Estimado amigos y amigas:

Les queremos presentar uno de 1os resultados del trabajo de
Investigaclién que nos encontramos realizando acerca de los agentes
d8 seguridad, gque ecuenta con el patrocinio de la Asoclaclén
Latinoamericana para los Derechos Humanos, ALDHU.

Les solicitamos tengan a bien, leer y comentar este trabajo que
adjuntamos, para perfeccionarlo y posteriormente publicarlo. Para
ello les invitamos a una conversacién a realizarse el dia Miércoles

28 de diciembre, entre las 10:00 A.M. y 12:00 hrs., en la sede de
FASIC, ubicada en Manuel Rodriguez 33, Teléfono 6957534,

Agradecemos desde ya su generosa participacién y los esperamos,

Gabriel Guajardo
Erika Hennings
Viviana Uribe

Santiago, 19 de diciembre de 199%

PD: Las personas invitadas a esta reunidén son las siguientes: Sr.
Andrés Dominguez, Sr. Luis Henriquez, Sra. Pablola Letelier,
Sr. Nelson Caucoto, Sr. Claudio Gonzalez, Sr. Claudio Meza,
Sra. Silvia Aquevedo, Sr. Nils Biderman y Sra. Maria Soledad
Erazo.



LA ENTREVISTA ESTRUCTURADA DOCUMENTAL
Y LA INFORMACION FORENSE EN CASOS DE
DETENIDOS DESPARECIDOS EN CHILE:

La version de los responsables.

Viviana Uribe
Erika Hennings
Gabriel Guajardo

DICIEMBRE DE 19%%
SANTIAGO-CHILE



INDICE

4ki%?f>@@”£ | L CA v )’:\

II.

I1I.

@@M{;\ O, /‘r' &

INTRODUCCION

LA METODOLOGIA DE INVESTIGACION CON AGENTES DE SEGURIDAD
INFORMANTES O EL ACERCAMIENTO

LA ENTREVISTA ESTRUCTURADA DOCUMENTAL

1.

Condiciones de realizacidén de la entrevista con
agentes o colaboradores de organismos de seguridad.

Etapas de cada una de las sesiones de entrevista
A. Antes de la sesidn de entrevista
B. Durante la entrevista
b.1. Orden de la entrevista y las preguntas
b.2. El registro de las respuestas
C. Fin de la entrevista

D. Después de cada sesidn de entrevista

3. _El cedulario de preguntas—

%
A
b

& AoV /\
g%;}ing 2.



LA ENTREVISTA ESTRUCTURADA DOCUMENTAL Y LA INFORMACION FORENSE
EN CASOS DE DETENIDOS DESAPARECIDOS EN CHILE: La versién de
los responsables ().

Viviana Uribe
Erika Hennings
Gabriel Guajardo

I INTRODUCCION

La contribucidn de la antropologia forense a la investigacién de
casos de desaparicidn forzada de personas en Chile, se ha
concentrado fundamentalmente en la identificaciédn, data y causa de
muerte y en menor medida, se ha investigado el modo de muerte de
las personas victimas de esta practica de lesa humanidad come
asimism2z la busqueda de nuevos casos de hallazgos de restos.

Estas 4reas de preccupacién implican que el campo  de la
antropologia forense no es shlo reductible al aborda je
intradisciplinario tarquenlogia, antropologia biolégica 3%
antropologia social) sino también contempla la relacién con otras
disciplinas y en forma particular con los familiares de las
victimas. Estas consideraciones, se complementan con la necesidad

de aperturas informativas hacia los actores implicados, de diversas
maneras, en la practica de la desaparicidén forzada de personas.
Especificamente nos referimos a los datos de uso forensé y la
versidn u opinidédn que poseen los agentes y colaboradores de
organismos de seguridad acerca de las victimas.

Sin embargo, las potencialidades informativas de esos agentes
actualmente generan controversia y en general, el acercamiento
hacia ellos es cuesticonado por los trabajadores en derechos
humanos, por algunos familiares de victimas de 1la represidén y
sobrevivientes de los centros de reclusidén y tortura. La percepcidn
que cuestiona la fiabilidad de sus respuestas, sus capacidades
cognitivas y memoria de acontecimientos ocurridos hace muchos anos,
las consecuencias inculpatorias de las declaraciones que
eventualmente puedan efectuar, han provocado que hoy se desestime
un trabajo sistemadtico de entrevistas con estos actores.

|
1

Eo Los resultados que se presentan forman parte de un
Froyecto de Investigacidn que cuenta con el patrocinic de
la Asociacidn Latinoamericana para los Derechos Humanos,
ALDHU, CGuito, Ecuador. ;/
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Fensamos, por el  contrario, que los agentes de seguridad-
informantes de violaciones a los derechos humanos-— proporcionan
antecedentes, que deben ser analizados dentro del contexto de
investigacidén forense de los casos de detenidos desaparecidos.
Indagacién que adquiere mayores ventajas cuando se inserta en una

metodologia de investigacidn, que hemos denominado de
"acercamiento"” que integra un conjunto de procedimientos y técnicas
de rapport. En esta oportunidad quisiéramocs presentar un

instrumento de recopilacién de informacidédn cualitativa y metrica de
uso forense, que forma parte de un proyecto de investigacidn mayor
sobre casos de personas detenidas desaparecidas en Chile.

Este instrumentos ha sido disefado para. Sar.  uti Feads en - las
entrevistas documentales estructuradas a agentes y colaboradores de
organismos de seguridad. Su finalidad es abtener informacidn, por
una parte, sobre la biocgrafia y circunstancias de la detencién Y
reclusidén de la persona detenida desaparecida, y por otra, lograr
una descripcidén de las condiciones fisicas Y psicolégicas de la
victima en el daltimo momento visto, por agentes de seguridad o
colaboradores de dichos organismos.

En las entrevistas documentales la conversacidn =) entre

entrevistadores y entrevistado se dirige hacia hechos o rcosas que
el individuo sabe y, su mayor ventaja, se encuentra dada
precisamente en los casos en que se necesita conocer datos sobre

acontecimientos, en los que el entrevistado fue actor o espectador.

A partir de este cardcter documental e histérico de la entrevista,
hemos optado por utilizar un disefo de preguntas cerradas vy
abiertas con escasos elementos innovadores, es decir, se han
occupado  preguntas formuladas en el campo forense y derechos

humanos. El propésito de esta decisién es lograr, Con
o El caracter conversacional de la entrevista cientifica
permite producir informacidén entre los actores

(entrevistadores y entrevistados) "...que desarrollan una
interaccién dirigida hacia la obtencién de informacién Y
datos cuyo tratamiento va a ser interpretado en relacién
a4 un esquema o proceso sistematico previo." Jesis Lépe:z
Férez "Entrevista".En: Roman Reyes (Director)
"Terminologia cientifico social. Aproximacidn crafica'’,
Edit. ANTRHOFOS, Barcelona, 1988, pp. 323-336.

Tanto la finalidad racional COm la relacidn
interpersocnal de la entrevista, nos permite producir
datos de uso forense a partir de un disefo previo de
investigacidén y de un control sistematico del Juegn de
lengua je empleado (preguntas/respuestas) en el transcursco
de cada sesidn de entrevista.



posterioridad, niveles aceptables de comparacidn de la informacidédn
abtenida. Demasiada innovacidn y originalidad en la elaboracidn de
preguntas y alternativas aleja esa posibilidad y la utilidad para
otros investigadores del aArea.

Sin duda uno de los limites de este instrumento, es la relativa
fiabilidad en las respuestas de los agentes de seguridad, debido a

la conciencia de las posibles consecuencias inculpatorias que se
desprendan de lo  declarado. Aspecto que tendrd&d distintas
modalidades segin el caso especifico de los entrevistados, como

asimismo, dependera de sus relaciones con los acontecimientos y las
instituciones represivas.
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) G G LA METODOLOGIA DE INVESTIGACION CON AGENTES DE SEGURIDAD
0 EL METODO DEL ACERCAMIENTO

En la bisqueda de la memoria histérica acerca de la desaparicidén
forzada de personas, se requiere conocer el destino final de las
victimas. Actualmente, la investigacidn de este propédsito presenta
un panorama disperso y dificulta el access a la informacidén
pertinente, para la reconstruccidén de los patrones represivos,
tanto en casos individuales como colectivos. Una de las
alternativas de superacidn de este diagnéstico es la coordinacidan
teécnica de organismos de derechos humanos, familiares y victimas i
profesionales de la Justicia.

Una de las fuentes de informacién indispensable para esa
reconstruccidn histédrica es la versidn de aquellas personas que
fueron autores Y testigos de la detencidn Y posterior
desaparecimienta de chilenas, en tanto que funcioparios o
colaboradores de los aparatos represivos. Actualmente en el pais,
existen condiciones paoliticas y culturales favorables para que
ellos puedan entregar su versidn.

El abordaje hacia los agentes y la recopilacidn de la informacidén,
pensamos que debe realizarse a través de una metodologia de

"acercamientao", trabajo  hasta hoy inédito.
Entendemos por "acercamiento" la situacidn de encuentro entre los
agentes y colaboradores con los investigadores. En esa situacién se

busca desarrollar una actitud de accgida, para reconstruir la
historia vivida. Esa historia que ha sido traumatizante necesita de
un acompafnamiento integral, consistente en escuchar activamente %
contener las emociones que esta situaciédn provoca. Antecedentes de
resul tados positivos Y directos de esta metodologia de
investigacidn, se encuentran en la actitud de colaboracién de las
personas agentes del régimen militar, que posteriormente dieron a
conocer su testimonio en forma pidblica (2).

o Vedse: Marcia Alejandra Merino Vega,"Mi Verdad, "Mas alla
del horraor, yo acusc...", S/Edit., Santiago, Julio de
1993. y Luz Arce, "El Infierno", Edit. Flaneta-Chile,

1933, Santiago.




Este método comprende las siguientes accicnes basicas que hemos

podido establecer, a partir de la experiencia chilena de
acercamients a cinco agentes de seguridad (*) de la Direcrcién de
Inteligencia Nacional, DINA y de 1la Central Nacional de

Informaciones, IZNI:
.0 ACEIBN 1 ¢

1.1. Ubicar y buscar perscnas que siendo parte de los aparatos
represivos son susceptibles o podrian tener una la disposicidn
favorable a colaborar en el proceso de la Verdad y 1la
Justicia.

2. Frovocar una o varias situaciones de encuentro personal entre
agente e investigadores, donde se plantean las condicicnes de
conversacidn y expectativas mutuas.

1.3. Decidir acerca del trabajo propuesto u optar por no efectuar
la investigacidn. La experiencia indica que en este Ultimo

caso se intenta dejar abierta la posibilidad de comunicacidén
futura con el agente.

1.4. Disefar un plan de trabajo con el agente, inserto dentro de
una investigacidn mayor sobre casos de detenidos

desaparecidos.

1.5. Utilizar en cada uno de los encuentro con el agente diversas
técnicas (®) y procedimientos de acercamiento. En ellos es
necesario tener una actitud de acogida que sirva de base para
desarrollar un rapport, entre investigadores y agentes de
seguridad.

i Es necesarioc distinguir dentro de los agentes de
seguridad, por una parte, a las "victimas quebradas", es
decir, quienes formaron parte del campo politico de la
izquierda que fue perseguida por los organismos de
seguridad, y que luegzx de un complejo proceso de
torturas, pasan a formar parte del organismo. Y por otra,
a los agentes de seguridad libres o en prisidn, que
deciden voluntariamente relatar su versidén de los
acontecimientos en los cuales estuvieron involucrados.

= El metodo de acercamiento utiliza diversas técnicas de
investigacidén, algunas de las cuales son par ejemplo, el
relata libre sobre 1los hechos represivos, relato
bicgrafico del agente, cuesticnarinos, investigacidn
documental (videos, diarios, expedientes Jjudiciales,
entre otros), cobservacidén directa, apoya terapéutico y

material.

n



2.0. ACCION 2 :

2.1. Contribuir a la Justicia y la reconstruccién de la memoria
histi4rica del pais, a través de publicaciones, denuncia y
declaraciones en los Tribunales de Justicia. (®)

2.2. Obtener informacidn respecto de otros agentes susceptibles de
ser abordados para los propédsitos de esclarecimienta del
destino final de los detenidos desaparecidos.

£2.3. Evaluar y disefar nuevos estudios a partir de la experiencia
realizada.

Dentro de los objetivos de investigacidén, como hemos indicado, se
encuentra la recopilacidn de la versidn del destino final que puesda
entregar el agente. Fara ellao, se utiliza una entrevista
estructurada documental, con un cedulario o cuesticnaric  de
preguntas que aborda estos aspectos.

o A partir de la experiencia de uso del método de
acercamiento a agentes de seguridad y colaboradores de
organismos represivos, han declarado ante los Tribunales
de Justicia Marcia Merino, Luz Arce y Osvaldo Romo

&



I1I. LA ENTREVISTA ESTRUCTURADA DOCUMENTAL

La utilizacidén de la entrevista cientifica en el contexto de
investigacidn forense y de derechos humanos contribuye al estudio
de casos y patrones represivos de los organismos de sequridad y de
sus agentes.

El instrumento comprende preguntas cuya aplicacidédn se realiza en
dos situacicones de entrevista a un agente de seguridad. Este
instrumento se utiliza inserto en una estrategia de acercamiento
comoe ya hemos indicado.

1. CONDICIONES DE REALIZACION DE LA ENTREVISTA CON AGENTES
0 COLABORADORES DE ORGANISMOS DE SEGURIDAD.

A. Consideraciones previas

En la mayoria de las situaciones de encuentro con agentes de
seguridad, el equipo investigador se ve enfrentado a diverscos
riesgos, que pueden involucrar la seguridad personal asi como el
propic trabajo de indagacién. En esa medida, hay que disefar una
estrategia de proteccidn y discrecidn con las etapas del estudio
como de los avances obtenidos.

B. Recomendaciones

b.1. Frevio al uso del cuestionario se necesita elaborar un disefo
de la investigacidn, que contemple la recopilacidén vy
sistematizacidén de informacién acerca del entrevistado.
Algunos aspectos especificos que se pueden considerar son @ su
actual situacién legal, su ubicacién orgdnica dentro de los
organismos de seguridad en estudio, el periodo de su traba jo
como agente, los centros de reclusién clandestinos en los
cuales se desempefd, y sus eventuales victimas.

b.2. Se recomienda estimular la actitud de colaboracién de los
agentes de seguridad. Esta bilasqueda debe contemplar  la
posibilidad de resolver asuntos vinculados con la seguridad
personal del entrevistado, los  recursos materiales que
eventualmente pueda solicitar para enfrentar las consecuencias
de su decisidn de colaboracidn y el apoyo terapéutico.



b.3. Se recomienda la constituciédn de un equipn multidisciplinarino
que aborde la investigacién y uso del instrumentc que se
presenta. Las ventajas gue presenta un equipc por sobre los
investigadores aislados son en primer lugar, la discusid4n del
disefic de investigacidn y estrategias de acercamientns a los
agentes de seguridad de diversos puntos de vista. En segundo
término, asegurar la contencidén y elaboracidén afectiva vy
técnica ante el stress que provoca la situacién  de
acercamients y entrevista.

b.4 Dentro del equipz de investigacidén se debe considerar la
asesoria de profesicnales de la salud mental, tanto para

contener a los investigadores, como asimismo, realizar un
perfil psicolégico de la persona entrevistada.
i LAS ETAPAS DE CADA UNA DE LAS ENTREVISTAS
A continuacidn se presenta, algunas recomendaciones y
procedimientos bdsicos (?7) para desarrcllar la situacidn de

entrevista con una agente de seguridad y registrar la informacién
obtenida.

Una vez finalizada la primera sesidédn de entrevista, se recomienda
que el equip: elabore un  resumen de 1o relatads por el
entrevistado, identificando lagunas informativas, contradicciones,
mentiras y omisiones(®),

Jorge Fadua et.al. "Técnicas de investigacidén aplicadas
a las ciencias scociales". Edit. E1l Colegio de México,
FCE, México, 13987.

= Vedase Humber to Maturana."Emocicnes vy lenguaje &0
educacidén y politica". Edit. Hachette-ZED, Santiagao,
1991.



A. ANTES DE LA SESION DE ENTREVISTA

La entrevista busca cbtener informacidén sobre la biografia y
circunstancias de la detencidn y reclusién del detenido
desaparecido, como también del momento en que fue visto por
iltima vez por el entrevistadao.

La personas que se desempefen como entrevistadores deberan

leer y estudiar el instruments en forma completa vy
sistematica. El estudioc previco del caso del detenido
desaparecido y el agente de seguridad es una condicidn

indispensable para alcanzar altos niveles de excelencia en la
entrevista.

Es recomendable la recapilacién de fuentes visuales, auditivas
y escritas como son las fotografias, mapas de la ciudad,
organigramas, diarios, revistas, entre otras. E1l propédsito de
esta actividad es tanto disponer de los antecedentes por parte
del equipo de investigadores, como  para lograr en las
entrevistas precisidn de datos.

El instrumento, esta diseflado para que responda solamente una
persona y sea aplicado por dos entrevistadores.

Las entrevistadores previamente a la sesién deberan definir
dos responsabilidades:

(A) quién formulard las preguntas Yy registrard la informacidén
X

(B) qué entrevistador anotara aobservaciones en la "HOJA
OFCIONAL" y complementar& con preguntas adicionales, en

que aquellas que se requiere.

La persona entrevistada en este caso, es un agente de
seguridad que puede tener relacicnes del tipo victimario
hacia victima o consecuencias legales sus declaracicnes. Estas
caracteristicas plantean la necesidad de controlar los
diferentes aspectos de la entrevista para lograr una sesidén
que permita al agente responder adecuadamente las preguntas en
el tiempo disponible.



B. DURANTE LA ENTREVISTA

B.1. ORDEN DE LA ENTREVISTA Y LAS PREGUNTAS

&

fo,

Una ver iniciada la entrevista explique al agente gue el tema
de la entrevista es el casoc de un detenido desaparecido y se
le solicita su colaboracidn.

El instrumentc esta estructura considerands unidades de
preguntas, con ello se busca lograr un orden que permita una
progresion légica de la entrevista:

Se introduce en la entrevista despertando interés

Se pasa de las preguntas mas simples a las mds comple jas.
De 1o mas general a lo mas especifico.

Cuando se formula una pregunta que pueda provocar tensidn
en el entrevistado debe dejarle tiempo para que responda
y explique.

Efectuar la entrevista desde un marco de referencia a
otro. Sin descuidar la cportunidad de abrir nuevos CAampo
informativos que surjan en cada tépico.

Se termina con una unidad especifica Yy se agradece su
colaboracidn (Véase mas adelante "Fin de la Sesién de
Entrevista").

Las preguntas pueden ser reformuladas excepto las que tiene
respuestas con alternativas (si no se indica lo contrario)

Las preguntas reformuladas deben considerar las siguientes
recomendaciones:

No deben contener mas de 25 palabras, dado que se busca
controlar la fatiga del entrevistado.

Evitar las preguntas ambiguas
Evitar las preguntas dirigidas

Evitar el usc de esterectipos o adjetivos calificativos
en la conversacidn.

Las preguntas adicionales que se sefalan en el instrumento,

consisten en preguntas  formuladas creativamente por el
entrevistador, que tienen el propésito de clarificar mas la
pregunta para el entrevistado o indagar acerca de aspectos

emergentes.

10



11.

12.

14,

16.

17.

18,

Fara las preguntas con un ndmero supericor a 10 alternativas se
han diseflado "Tar jetas para el entrevistado No..", con el
propidsito de que sean leidas por el informante. Su uso es
obligatorio, dado que en una situacién de entrevista al
presentar en una misma pregunta un namero elevadso de
alternativas, las posibilidades de distorsidén o direccién de
las respuestas aumenta.

Algunas de las preguntas rcerradas simples, es decir, aquellas
preguntas para la cual las posibilidades de respuestas estan
limitadas a dos alternativas, es este instrumento indican
simultadneamente el nameroc de  la praxima pregunta que
corresponde segun la alternativa de respuesta.

EL REGISTRO DE LAS RESPUESTAS

En cada una de las respuestas del instrumento se puaden
utilizar 1los cédigos descritos en la pagina No. 1 del
cedulario. resulta fundamental registrar con letras claras los
cidigos y abreviaturas.

El registro de la informacidén se hace directamente en el
instrumento, no se requiere del uso de otros medios (por
ejemplo grabadora portdatil).

Fara las preguntas abiertas, las respuestas deben ser anotadas
palabra por palabra y con letras claras.

No agregue alternativas a las respuestas estructuradas, si
hubiera informacién gue no esta considerada, utilice la "HOJA
OFZIONAL" del instrumento, indicando el No. de la pregunta y
registre palabra por palabra la respuesta.

No utilice otro tipo de simbolos a los indicados en el
instrumento (Véase PAG.1), posteriormente se puede considerar
obsoleta la informaciédn que se pretende registrar. For ejemplo
reemplazar X por -, 0, /; %,

C. FIN DE LA ENTREVISTA

La dltima unidad de preguntas para el entrevistado se titula
"ULTIMAS FREGUNTAS". Estas buscan cerrar la entrevista con
preguntas que requieren respuestas de mayor sintesis que las
anteriores.

Al finalizar la entrevista los entrevistadores agradeceran la
colaboracidn prestada y sefalardn gue la informacidn es atil.

g1



D. DESPUES DE CADA SESION DE ENTREVISTA

20. Luego de terminada la cada sesié4n de 1la entrevista, los
entrevistadores deben responden las preguntas de 1la haja
titulada "CONTROL DE LA ENTREVISTA".

21. La verificacidn del llenado de la entrevista debe realizarse
de forma sistematica y seria.

22. El instrumento para ser considerads en operacidn, deberd ser
revisado por una persona que no haya participado de las
sesiones de entrevista en presencia de los entrevistadores,
con el propdsito de verificar la cantidad y calidad del
registro.



I DATOS BASIZOS DE LA ENTREVISTA

SESION 1 : DATOS FORENSES

1. TAS0 DE DETENIDO DESAFARECIDO:

). NOmBYes s s as ses 5o e - AP B s e RIS e R Aok e AT

7. LUGAR DE REALIZACION:



UTILIZAR CODIGOS Y ABREVIATURAS PARA LLENADO DE INSTRUMENTO
segun pauta.

5 IDENTIFICACION DEL DETENIDO DESAPARECIDO SOBRE EL . QUE 'SE
INFORMA

a. Nombre Completo
Apellidos Nombre (s)

b. ¢Cudl era su NOMbre PolitiCOlimeceecersssesssennse sssscsnsan sk

c. ¢ Cémo se enterd de su nombre politico?

d. Sexo (marque con una X)

Masculino ( )
Femenino (¢ )

e. Nacionalidad

f. Estado Civil




g. ¢(Podria indicar donde existe informacién sobre este Caso &l

h.

i.

1

2

¢Cudl era el partido politico, movimiento social u organizacién a la que
pertenecia (Det. Desap.)

¢Cudl es la "estructura organica" a la cual pertenecia (Det.Desap.)?



e ¢<Con quiénes se relacionaba politicamente (Det. Desap.?



II. ULTIMA O UNICA DETENCION (Adecuar a las caracteristicas del caso)

1. (Cudl es la FECHA DE LA DETENCION

(indicar si es aproximada o no con APROX)

FECHA = de de 19
Dia N9 Mes

Horas / Minutos

2. ;Cudl era la EDAD al momento de la altima detencién ?

EDAD :........ARNOS

3. (Cuales fueron los Agentes que participaron en los hechos ? (escriba la

respuesta palabra por palabra)



4. Identifique y Describa el lugar de Detencién :

Relato de la Detencién (Gltima o tnica) : usar preguntas adicionales para
clarificar fecha, nombres, instituciones y circunstancias. PREGUNTE SI
HUBO HERIDAS PRODUCTO DE DISPAROS CON BALAS. SOLICITE DESCRIPCION DE
TIPO DE ARMAMENTO UTILIZADO Y BALAS (Distancia, lugar de la herida,
acciones tomadas por aprehensores)



6. ¢Cémo se enterd Ud. de la Detencién. Escriba la respuesta palabra por
palabra.

7. ¢Hubo testigos de la Detencién (Gltima o Gnica) ? :

NG - )

SIEpe. - ) >8

8. ¢Podria identificar los nombres de los Testigos de la Detencién ?

1.

wn

9. DESCRIBA LA RUTA DEL DETENIDO:

FECHA LUGARES OBSERVACIONES

l-

2.



10. <Quién tomé la decisién de la detencién en el caso de (Det.Desap.)

11, ¢Cudles fueron los procedimientos previos a la detencién de (Det.
Desap)?



ITI. RECLUSION

12. cUd. tiene informacién sobre el periodo de reclusisén 7

SI( ) ———————— 11 y siguientes

13. iPodria explicarnos porqué Ud. no tiene informacién sobre la reclusién 7



14. (Cuales fueron los nombres y fechas de los lugares de reclusién donde

permanecid?.

A. ORDENE SECUENCIAS DE ACUERDO A FECHAS.

NOMBRE DEL LUGAR

FECHAS

B. DESCRIPCION



150 ¢Cudles fueronlas condiciones higiénicas durante la Reclusién ? (ordene
las respuestas de acuerdo a los lugares de reclusién)



16. Descripcién de la Alimentacién recibida durante la Reclusién (ordene la
repuesta de acuerdo a los lugares de reclusién) :

17. ;Durante el periodo de la Reclusién recibié algun tipo de dafo fisico ?

18. ¢ Cémo explica que no haya recibido algun tipo de dado ?

19. Describa (escriba la respuesta palabra por palabra) :



20. ¢(Recibié atencién médica ?

NO € )

SI ( )= —me e >18
21. Describa
22, ;, Fué hospitalizado ?

NO £ )

SI 0 Lot >19

23 ¢ Podria identificar dénde ? (Nombre del Centro hospitalario, direccién
o alguna referencia espacial)



24. Descripcién de los lugares donde atendian normalmente a los heridos.



25 . ¢Cudles fueron los procedimientos, rutinas y normas para las personas
recluidas dénde estuvo ?

A ) PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

B ) RUTINAS

C ) NORMAS



26 . ¢ Hubo testigos de la reclusién ? (marque con una X)

27 . ¢ Podria identificar sus nombres ?

0]

10

11

12

13




Ir
I ULTIMA VEZ VISTO

28 . DESCRIPCION ( Relato libre ) ( Se trabajard este tema en segunda sesién




CONTROL DE LA ENTREVISTA
Las siguientes preguntas deben ser contestadas por los ENTREVISTADORES
inmediatamente después que la entrevista ha terminado :

1. clLos entrevistadores y el entrevistado estuvieron solos durante la
entrevista ? (marque con una X) :

¢ ) SI, estuvieron TODO EL TIEMPO en una pieza aislada.
( )NO, otrapersona estuvo presente todo el tiempo, pero no interrumpié

¢ J)NO, otra persona estuvo presente parte del tiempo, pero no
interrumpié.

( ) NO, otra persona estuvo presente e interrumpié algunas veces.

2. Sielentrevistadoy los entrevistadores NOESTUVIERON COMPLETAMENTE
SOLOS. ¢ Creen Uds. que las respuestas fueron influidas por la
presencia de otra persona ? (Marque con una X)

¢ <X NE)

¢ ) SI, hubo influencia sobre varias partes de la entrevista :

PARTES

¢ ) SI, sobre las siguientes preguntas (indique NO :




3. Si NO FUE POSIBLE CONTINUAR la entrevista cPorqué razén no se pudo
continuar?

4. La actitud del entrevistado durante la entrevista fue (Marque con una X)

MUY INTERESADO
INTERESADO
ALGO INTERESADO
POCO INTERESADO
NO INTERESADO

PN PN PN PN PN
A S e

Observaciones :

<13 ¢Se adjuntan documentos (textos, graficos, fotos, etc,) a este
instrumento (Marque con una X) :
NEE =)
8l ( Jr=cqormnnns >6

6. Identifiquelos :




PAGINA OPCIONAL

Fecha de la entrevista

Nombre del entrevistado

Nombre de los entrevistadores

USAR EN CASO DE:

1. Informacién no considerada
2. Falta de espacio del cedulario

3. Observaciones de entrevistadores

PAGINA DEL CEDULARIO



ABREVIATURAS PARA LLENADO DE INSTRUMENTO (no reemplace por otras)

( Se puede aplicar a cada una de las respuestas)

NS : Se hizo la pregunta pero NO SABIA LA RESPUESTA

NR : Se hizo la pregunta a entrevistado, pero NO RECUERDA
LA INFORMACION

NC : Se hizo la pregunta a entrevista, pero NO CONTESTA
NP  : No se hizo la PREGUNTA por no estimarlo conveniente

APROX.: Aproximacién o aproximado: se utiliza en las respuestas
sin alternativas.

X : Se utiliza para MARCAR alternativas.
NO ES equivalente a SI/NO.



SESION 2 : DATOS FORENSES

1. CAS0O DE DETENIDO DESAFPARELCIDO:

2. IDENTIFICACION DE ENTREVISTADO:

3. NOMEREES ENTREVISTADORES:

B L s crsseseanue e sssssmsessssmes e

4. NOMEBRE SUFERVISOR LLENADO INSTRUMENTO:

S. FECHA ENTRENMISTAC o« « s siiinn o 0.0 s $ais Sessassesnaas

7. LUGAR DE REALIZACION:

UTILIZAR CODIGOS Y ABREVIATURAS PARA LLENADO DE INSTRUMENTO
segun pauta.



ULTIMA VEZ VISTO
(utilizar preguntas adicionales)

1 sCual fue la fecha en que vio Ud. a (Det.Desap) por
altima vez (indicar AFROX. si es aproximado)

&) FREEMA T = S S ok s EaR g Thalw aia £ i o R DE 1951 .
Nombre dia Mes Afo

by HORA = sessnanas csssnaumanaa

2 Describa el LUGAR (preguntas especificas acerca del espacio)
en que Ud. vio por dltima vez a :

o3 B Direccidén del lugar :

25 Nombre o denominacidns:



2.4, DIBUJE DEL LUSAR "ULTIMA VEZ VISTO" (Anexar en hoja

aparte)
34 JEN qué situacidn vid Ud. a 2
4. ABué actitud tenia la persona®

93]



Gy

7-

LBué signos de dolor, confort o disconfort mostraba?

LEmocionalmente como lo describiria?

La daltima vez usted escucho la voz de v

con una X)

NO £==)

SI (: ') ______________ ‘: 8 -




8. Describa lo que escucho (registre palabra por palabra)

u
.

iual era el peso de en ese momento?

PESO:

&



10 DESCRIFPCZION DE LA CABEZA
(altima vez visto)

LPodria indicarnos algunas de las siguientes caracteristicas del
cabello de su familiar? (marque con una X la alternativa elegida.
Entregue Tar jeta No. 1 a entrevistado para su lectura)

TARJETA No. 1

COLOFR TIFO CANTIDAD FORMA
Negro L) Grueso ( ) Abundante ¢ ) Liso Co°d
Albino €52 Delgado ¢ ) Regular €t Ondulado ¢ )
Rubio G Fegular ¢ > Escaso e i) Crespo €L
Entrecano ¢ ) Calvao Casd
Canoso €D
Castaro LY
Colorin G085
11. :Usaba bigotes? (marque con una X):
B G R
Sk . D
12. ;Usaba barba? (marque con una X) :
NO. ¢ 2
8I €@ J=g—oee== >13
13. Describa las siguientes caracteristicas ( marque con una X):

Larga ¢
Corta ¢
Fizadac
Liza i

R S

m



14.

:sla barba le parecidéd autentica?

INE a6 =0
oo Bl D)

ejemplo)

Lodmo era la forma de sus

Marque con una X:

Fedondos (
Hundidos ¢ )
Almendrados (

17.

al

LT R Lo Bl e (R e R

18.

OGS T oo ace Hibin

)

)

ACudl era el color de sus

Codmo era su nariz? (Describa si era aguilefa

dComo era en sus pomulos? (altos,

ZCdmo era su perfil?

O

salientes)

respingada por



20. sTuvo alguna enfermedad (fisica) en la regién de la cabeza que
Ud. haya tenido conocimiento? (margque con una X):

NG =L )
SI ( - 3 7 N

21. Describala:



DENTICION

2. iTenia amalgamas ("tapaduras")? (marque con una X):

MNEL- ¢ 59
CHRRERE P >23.

23. sCual era el material y su ubicacidn?
" ® B N SR NS S SN NS SSRGS ® ® B &8 8" 8 8 " RSOSSN SR ES N

24. Fue atendido por algun destinta mientras usted lo viéa?

DIl (= )

) A Rt >25.

ol =

23. Describa las circunstancias e identifique dentista y/o centro
medico dental.

26. iTuvo enfermedades dentarias™

NO ¢
SI ( dm——————e » 27-28.



27. Drescribalas y ubiquelas en 21 cuerpo:

28. iFué hospitalizado? (marque con una X):
NG - G
Blle - e s

29. LEn que circunstancias fue hospitalizado? (margque con una X))@

Agresidn ¢ )
Accidente ( )
Enfermedad( )

[T 4 =N SR ey - D il R el Il e e R o % T oA

30. :5e le tomaron fotografias?

NO €
SI € 3 e >31.

31. Describa su acceso y ubicacidn:

32. iExisten radiografias dentales?

NO ¢
SI ( JI————————e >33.



0J
0}

. Indique ubicacidn y acceso:

34. iTiene ud. conocimiento de la ausencia de dientes

MO D
=5 S S, ~ niam >35.

sCudles?:

(J
i

36. ¢Usaba algun tipo de prétesis 7 (marque con una X)

NE. - #Ck )
51 (& Iomemree— >37.

37. ilCudl era su material y su ubicacidén?

28. iTenia coronas? (marque con una X))

NG )
e Gk (L)

11



33. sTenia puentes fijos? (marque con una X)
NO €-5%)
Sd £
40.  Tenia fisura velo-palatina? ("labio leporino”; "hablaba
gandosa")? (marque con una X):
NO N
S1 (s
41. iTenia diastemas? (separacidédn entre los dientes) (marque con
una X2
NO fst)
S1 G20

42.  LCamo mordia? (oclusidn) (Otra forma de preguntar: ;Tenia los
dientes parejos, irregulares?)

43. (En las piezas dentarias presentaba deccloraciones (manchas,

colores distintivos)? (margque con una X):
NG € )
ST P (L

44. :Sufrié golpes en los dientes? (marque con una X)

e 0~
BT - € ) >45-46.

45. Describa las circunstancias:



46. En cuales dientes sufridéd golpes?

47. iHacia sonar los dientes en la noche? (marque con una X):

NO: 4= )

Sy ¢ D

48. sFumaba pipa? (marque con una X):
NBSEE
8E. 4=



TORAKX

43. sTuvo alguna enfermedad en el torax?
NG Gk
ol Sk F Y eaea 3505

S0 Describala:

91. sTuvo algunas de las siguientes caracteristicas en la regidén
del torax? (marque con una X):

NO ¢ )
A)  DARD FISICO POR ACCIDENTE——————————o >
i | ( )
NO C )
E) FRACTURAS—————— e >
S1 « )
NO ¢ b]
) MARCAPASOS—————— ===
51 { )
NO { )
D)  BOLPES————=———— >
S C )
E)  DEFORMACIONES————-m-me—e— € ke
S C )
NO ¢ )
F)  DOLOR=———— e},
L S

14



43. OBSERVACIONES A LAS RESFUESTAS ANTERIORES:

15



4]
0}

£ XLT RAEPET-D-A- D E:S

iCudl era su lateralidad Cmarque con una X)
DIESTRO C b]
ZUREDO C b

AMBIDIESTRO. ¢ )

iTuvo alguna enfermedad en la regién de las piernas y/o pies?

ND ¢
) G >52,

DESCRIBALA:

JPodria indicar si tenia alguinas de las
siguientes caracteristicas en las extremidades? (marque con
una XJ:

DARO FISICO FOR ACCIDENTE )

FRACTURAS ¢

GOLFES €5

AMFUTALCIONES Lt

CLAVOS OSEOS € =)

PROTESIS - ( -2

OSTEOSINTESIS ¢ )

DOLOR ¢

16



o4. OBSEVACIONES A RESFUESTAS ANTERIORES:

95. (Existen radicgrafias de la regidén de las extremidades (marque
con una X0

96. Indique la ubicacidén y acceso a las radicgrafias:

17



w
u

B

iTuvo alguna enfermedad en la zona de la columna? (marque con

una X

Descri

sTuva algunas de las siguientes caracteristicas en la zona de

la columna? (marque con una X):

FRACTURAS

GOLFES

COLUMNA

NE- )
ST#00

bala:

18



€0. DESCREIBA SEGUN ORDEN DE LAS CARACTERISTICAS:

B) DARO FISICO FOR ACCIDENTE

D> G0LFES



61.

A)

£

62,

2
2)
3)

4)

3)

(=]
ik
8)
=5,
103
18
120

64,

é Sufria dolores en las siguientes zonas? (marque con una X):
Wb 6D
R N N e e o
Sl )
NO €6
DERBAL St de e =D
Sl ¢ 3
NO ¢ )
LiMBOR e e e e e e -
ST )
JFodria indicarnocs algunas de las siguientes enfermedades?
(Marque SI o NO/ Entregue a entrevistado Tar jeta No.2)
TRBZ (Sombra al pulmén? ( )
Descalsificacidén & =)
Desnutricidn (¢ )
Artritis iz .2
Neumonia ¢ )
Foliomelitis ! )
Feritonitis C )
Malformaciones Sr )
Meningitis ¢ )
Cardiopatias g =)
Diabetes 4 )
Cancer (¢ )
LTuva hospitalizaciones? (margue con una X):
N (e
ShEE 64,
Identifique y describa ubicacidén:

=0



al
b
c)

d?

LA ULTIMA VEZ VISTO INDIQUE LAS PRENDAS DE VESTIR (Distinguir
entre prendas de hombre y mujeres y comunes/Freguntar
siguiendo el orden de la ficha, es decir : cabeza hacia los
pies)

POR CADA PRENDA DE VESTIR
(FROCEDA LENTAMENTE EN LAS FREGUNTAS)

Caracteristicas fisicas:

Materia prima
Color

Marca

Modelo

Dimensiones:

Largo delantero
Largo posterior
Ancho anterior

Ancho posterior

Estado de la prenda (evaluacidn):

Daros gque presentaba la prenda:

FEosturas
Cortes
fuemaduras
Otros.

NO OLVIDE UTILIZAR CODIGOS Y
ABREVIATURAS PARA EL LLENADO



&6. LA ULTIMA VEZ VISTO INDIQUE LOS ACCESORIOS (Distinguir entre
ACCESORIOS de hombre y mujeres y comunes/Freguntar siguiendo
el orden de la ficha, es decir : cabeza hacia los pies)

POR CADA ACCESORIO
(FFROCEDA LENTAMENTE EN LAS FREGUNTAS)

Iee Caracteristicas fisicas:

al) Materia prima
b)) - Eoipy

) Marca

d) Modelo

P Dimensiones:

a) Largo delanterao
by Largo posterior
c) Ancho anterior

d) Ancho posterior

Dia Estado de ACCESORIO (evaluacién):

3. Darfios que presentaba ACCESORIO

al) Eoturas

b) Cortes
) Quemaduras
d) Otros.

NO OLVIDE UTILIZAR CODIGOS Y
ABREVIATURAS PARA EL LLENADO

ALGUNOS ACCESORIOS COMUNES :
FELOJ, FULSERAS, ANILLOS, CADENAS.

gy

LAy



ULTIMAS PREGUNTAS

(Fealice las preguntas informando a entrevistado
que son las nltimas preguntas/Cambie tonc de vozr y
actitud corporal)

14 :5e le ha occurrido ahora algo especial con respecto a la
entrevista y que no tuvo oportunidad de menciconar antes?

]



2 iHa sido Ud. entrevistado en oportunidades

-
los temas aqui tratados™ (MARQUE CON UNA X)
NO = ¢ )
SI ( Jorm————mm b 3
o Desbriba las circunstancias:
4. iFodria  indicar las fechas cuando se
entrevistas®

FIN ENTREYISTA

Fara entrevistadoresias):

NO OLVIDE CONTESTAR "CONTREOL ENTREVISTA™

antericores sobre

realizaron

esas



L

TARJETA No. 1

COLOR TIPO CANTIDAD FORMA
Negro G i) Grueso () Abundante ¢ ) Liso ¢
Albino L 9 Delgado ¢ ) Regular Con 2 Ondulado <
Fubio [ . Fegular ¢ ) Escaso ] Crespo «
Entrecano ¢ ) Calvo (g

Canoso SRR

Castafio [y

Colorin G



TARJETA No.

TBC (Sombra al pulmén)
Descalsificacidén
Desnutricidn
Artritis
Neumonia
Foliomelitis
Feritonitis
Malformaciones
Meningitis
Cardiopatias
Diabetes

Cancer

26

2



